ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. Bevezetés

Jelen  Altalanos  Szerzédési  Feltételek  (tovabbiakban ~ ASZF)  tartalmazza a
businessportfolio.hu weboldalon (a tovabbiakban: honlap) elérheté szolgaltatasok
igénybevételének, az igénybevevo (tovabbiakban: Felhasznalo) altali hasznalatanak feltételeit.
A honlap hasznalatahoz sziikséges azon technikai tdjékoztatast, melyet ezen ASZF nem
tartalmaz, a honlapon elérhetd tdjékoztatdsok nyujtjak. A Felhasznalo a honlap hasznalataval
tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

Az ASZF minden jogiigyletre és szolgaltatasra vonatkozik, amely a businessportfolio.hu
weboldalon keresztiil torténik.

Kérjiik, amennyiben szerz6dé partnere, illetve aktiv felhasznaléja kivan lenni a
businessportfolio.hu weboldalunknak, figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzédési
Feltételeinket és kizarolag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben
minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénytinek tekinti magéara nézve.

Jelen dokumentum nem keriil iktatdsra, kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre,
késobbiekben nem kereshetd vissza, magatartasi kodexre nem utal.

A szerzddés nem foglalt irasba.

A megkotott szerzddes irasbeli szerzodésnek mindsiil. Szolgaltatd a szerzddést iktatja, mely
utolag hozzaférhetd. Szolgaltatd semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ala
magat.

2. A Szolgaltato adatai és elérhetoségei:

Név: Business Portfolio Kft.

Székhely: 1039 Budapest, Jendrassik Gyorgy u. 1. IV. emelet 37. ajto
Levelezési cim: Ua.

Cégjegyzékszam: 01 09 968355

Adészam: 23496697-1-41

Szamlaszam: 16200168-11529666

Szamlavezetoé pénzintézet: Magnet Bank

Email cim: businessportfoliokft@gmail.com

Telefonszam: +36305999-433

A honlap miikodésével és a honlapon elérhetd szolgaltatdsok megrendelési folyamataval
kapcsolatosan vagy a kozolt informaciondl tobbre van sziikségiik, ugy felmeriilé kérdések
esetén a megadott elérhetdségeken rendelkezésre allunk.



3. A honlapon folytatott tevékenység

A honlapon elérhetd szolgaltatasok a hazai vallalkozasok szamara nyujtanak iizleti tanacsokat,
melyeknek célja a mikodésiik profitsabilitasanak  és  stabilitdsanak  novelése.
Szolgéltatasainkkal lehetdséget teremtiink a hazai vallalkozasoknak, hogy az elérhetd palyazati
tamogatasokat elnyerjék és a lehetd legjobban felhasznaljak.

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felelosség

A Felhasznal6 a honlapot kizarolag a sajat kockazatara hasznalhatja, €s koteles elfogadni, hogy
a Szolgaltatd nem vallal feleldsséget a hasznalat soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni
karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, valamint az
¢letet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzddésszegésért vald felelésségen alapulo
karokert.

A Szolgaltatdo kizdr minden felelésséget a honlap hasznal6i altal tanusitott magatartasért,
melybdl kovetkezOen a Felhasznald teljes mértékben ¢és kizarolagosan felel sajat
magatartasaért.

A Felhasznal¢6 koteles gondoskodni arrdl, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek
jogait vagy a jogszabalyokat sem kozvetleniil, sem kdzvetett modon ne sértse.

A Felhasznalok altal a honlap hasznélata soran esetlegesen elérhetové tett tartalmat a
Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgéltato jogosult, de nem kételes jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni.
Szolgéltat6 a Felhasznal¢ altal elhelyezett tartalmakért felelosséget nem vallal.

4.2. Szerzoi jogok

A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb. ) a tovabbiakban: Miivek) szerzoi
jogvédelem ala esik, igy a szerzot megilletd jogokat sérté magatartas tilos!

A szerzdét megilletd jogok a kovetkezoek:

a) a tobbszordzés (Szjt. 18-19. §),

b) a terjesztés (Szjt. 23. §),

¢) a nyilvanos eléadas (Szjt. 24-25. §),

d) a nyilvanossaghoz kozvetités sugarzassal vagy masként (Szjt. 26-27. §),
e) a sugarzott miinek az eredetihez képest mas szervezet kozbeiktatasaval a
nyilvanossaghoz torténd tovabb kozvetitése (Szjt. 28. §),

f) az 4tdolgozas (Szjt. 29. §),

g) a kiallitas (Szjt. 69. §).

5. A honlapon torténé szolgaltatas megrendelés

5.1. Szolgaltatas megrendelés folyamata



Szolgéltatas(ok) megrendelése esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznalénak megadnia:

e-mail cim;

név;

telefonszam;

szamlazasi cim;

valamint, ha ettol eltér, akkor levelezési cim.

A Felhasznal6 a honlapon torténé szolgaltatds-megrendeléssel kijelenti, hogy jelen ASZF-be
foglalt rendelkezéseket, és a honlapon kozzétett Adatvédelmi nyilatkozat feltételeit megismerte
¢s magara nézve elfogadja, az Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.

A Szolgaltatot a Felhasznalo altal tévesen ¢&s/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd egyéb problémaért, hibaért feleldsség nem terheli. Amennyiben a Felhasznalo
az adatokat hibasan adta meg, a Felhasznalonak lehetésége van e-mailben felvenni a
kapcsolatot Szolgaltatoval a hibak kijavitasa céljabol.

A Felhasznald felelds az adatai frissitéséért, az adatvaltozas tényét koteles bejelenteni
Szolgaltato felé, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomésara jutott, hogy az
adataival harmadik fél visszaélt. A Szolgaltatot a rogzitett adatok Felhasznalé altal torténd
megvaltoztatasabol eredd karért, hibaért semminemi felelésség nem terheli.

A szolgaltatasok megrendelésekor, az adatok megadasa utan a szolgaltatast megrendeldnek
fizetési kotelezettsége keletkezik, melyet atutalasi megbizas utjan teljesit Szolgaltato felé.

A Szolgaltato fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben,
vagy teljes egészben. Okot adhat a teljes egészében torténd visszautasitasra egy szolgaltatas
tobbszori megrendelése ugyanazon Felhasznalo altal. Részben torténd teljesitésre kizarolag a
megrendeldvel torténd egyeztetést kovetden keriilhet sor. A megrendelés visszautasitasa esetén
a Felhasznalo altal kifizetett 0sszeg visszatéritésre keriil

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A visszaigazolo e-mail tartalmazza a szolgaltatds megrendelése soran megadott adatokat, a
rendelési adatokat, a megrendelt szolgaltatas(ok) nevét, arat, a rendelés szamat, valamint ezen
feliil a Felhasznalo rendeléssel kapcsolatos megjegyzéseit.

A visszaigazol6 e-mail kézbesitésének hianyat okozhatja a rosszul megadott e-mail cim, vagy
az e-mail fiokhoz tartozo tarhely telitettsége vagy a Felhasznal6 levelez6 rendszerének spam-
szlirése. A visszaigazolo e-mail kézbesitésének el6zéekbdl eredd hianyaért a Szolgaltato nem
vallal feleldsséget. Amennyiben a Felhasznal6 nem kapott visszaigazolo e-mailt, a megadott
elérhetdségeinken jelezheti. Ez esetben a Szolgaltatd ismét megprobalja az e-mailt kézbesiteni.

Ha a Felhasznalo rendelését mar elkiildte a Szolgaltaté részére és hibat vesz észre a
visszaigazoldé e-mailben szerepld adatok tekintetében, azt 48 oran beliil jeleznie kell a

Szolgaltato felé.

5.3. A szerzodés létrejotte



A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehetdség. A honlapon leadott megrendelés
elektronikus Gton megkotdtt szerzédésnek mindsiil, amelyre a polgari torvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIIL. térvényben
foglaltak megfelelden iranyadoak. A szerzddés a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabalyairdl szol6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, €s szem elGtt
tartja a fogyasztok jogairol sz6ld6 Eurdpai Parlament és a Tandcs 2011/83/EU iranyelvének
rendelkezéseit.

A szerzddés az automatikus visszaigazolas megérkezésével jon létre.
5.4. Szamla és fizetési mod

A Szolgaltaté a megrendelt és kiegyenlitett szolgaltatasr6l minden esetben elektronikus szdmlat
allit ki, melyet a Felhasznal6 az éltala megadott e-mail cimen kap meg.

Fizetési modok tekintetében atutalasos fizetési modot tesz lehetdvé a Szolgaltato.

5.5. Teljesités

A szolgaltatas teljesitése kizarolag elektronikus uton, illetve személyes tigyfélkapcsolatban
torténik.

A Szolgaltatdo — eltéré megallapodasanak hidnyaban — a szerzddés megkdtését, illetve a dij
megfizetését kovetden, azaz nem sikerdijas szolgaltatdsok esetében késedelem nélkiil, de
legkés6bb harminc napon beliil koteles a Felhasznalo részére torténd szolgaltatasnyujtasra.

5.6. Regisztracio nélkiili szolgaltatas megrendelés

Weboldalunkon nincs regisztracid, igy nincs akadalya annak, hogy regisztracio nélkiil
megrendelést adjon le az altala kivalasztott szolgaltatasra. A Felhasznalonak a megrendelés
elkiildését megel6zden, minden a Szolgaltato altal bekért adatot, mely a rendelés teljesitéséhez
sziikséges meg kell adni.

5.7. A szolgaltatas kivalasztasa, megrendelés elkiildése

A Felhasznal6 a meniisoron tudja kivalasztani szdmara megfeleld szolgaltatast. A Felhasznalo
a kivalasztott szolgaltatas nevére kattintva megtekintheti annak bdévebb ismertetdjét és
megrendelési szandéka esetén a megrendelni kivant szolgaltatast.

A Felhasznal¢ a szolgaltatas megrendelésérol visszaigazold e-mail-t kap, ennek keretében még
van lehetdség az esetlegesen felmeriilé adatbeviteli hibak korrigalasara.

Ha a Felhasznalo mégsem kivanja megrendelését rogziteni, akkor egyszeriien tovabb 1ép a felsd
soron talalhaté meniikben.

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 24 6rén beliill megtorténik, munkanapoknak
nem mindsiilé napok esetén 48 oran beliil.

6. A szolgaltatas teljesitése



A Szolgaltatod (Szerzd) szerzddésszeri teljesitésének mindsiil, ha a szolgéltatas a weboldalon
vagy az e-mailben nytjtott tdjékoztatdsnal kedvezobb, elonydsebb feltételekkel keriil nyjtasra.

A szolgaltatas teljesitése online biztositott, igy a szerzddés elkiildésének postakoltségén kiviil
tobb uti- és postakoltséggel nem kell szamolni.

A Miivekben talalhat6 informaciok eldzetes bejelentés nélkiili megvaltoztatasanak jogat Szerzo
fenntartja. A Szerzé nem garantélja, hogy a Miivekben naprakész, ¢és a Felhasznalok szamara
minél hasznalhatobb informaciok szerepeljenek. A Szolgaltatd felhivja a figyelmet, hogy a
miivek felhaszndloinak minden esetben eldzetesen javasolt megbizonyosodni arrdl, hogy az
altaluk kovetendonek itélt gondolatok sajat esetiikre, szervezetiikre, vallalkozasukra
vonatkoztatva ténylegesen a legmegfelelobbek-e. A Szerzd kizar a Miivek felhasznalasabol
eredd, mindennemi — kiilondsen a felhasznal6 altal elért eredménybdl, vagy az elérni kivant
eredmény elmaradasabol ered6 kockazatokért €s kovetkezményekért vald — feleldsséget.

7. Elallasi jog
7.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Felhasznal6 a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott joga szerint a szerz0dés
megkdtésének a napja és a szolgaltatas dija teljes kiegyenlitésének napja kozotti idészakban
korlatlanul gyakorolhatja elallasi jogat.

Felhasznéld a szerz6dés megkotésének a napja és a szolgaltatds nyujtasanak napja kozotti
1d6szakban is gyakorolja elallasi jogat, mely 14 nap.

Ha a Felhasznalo elall a szerzddéstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Felhasznalo elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 naptari napon beliil Szolgaltatd visszatériti a
Felhasznalé altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast a Felhasznalo altal megjelolt
bankszamlara torténd utalés utjan.

Ha a Felhasznalo elalléasi jogat gyakorolni kivanja, ugy elallasi szandékat tartalmazo egyértelmi
nyilatkozatat koteles eljuttatni a jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhetéségek Gtjan a
Szolgaltatd részére. A Felhasznalo hataridoben gyakorolja elallasi jogat, ha legkésobb a fent
megjelolt hataridé napjan megkiildi elallasi nyilatkozatat a Szolgaltatd részére.

A Felhasznalot terheli annak bizonyitasa, hogy elédllasi jogat a fent meghatarozott
rendelkezéseknek megfelelden gyakorolta.

A Szolgéltatdé e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Felhasznalo elallasi nyilatkozatanak
megérkezését.

Postai tton torténd nyilatkozattétel alkalmaval a postara adas datumat, e-mailen keresztiil
torténd Ertesités esetén az e-mail kiildésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltatd a hatarido
szamitas szempontjabol.

A Szolgaltatd visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd
fizetési modot alkalmaz, kivéve, ha a Felhasznidldé mas fizetési mod igénybevételéhez
kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolyolag a
Felhasznalot semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A Felhasznald altal hibasan és/vagy



pontatlanul megadott bankszdmlaszam vagy postai cim kdvetkeztében torténd késedelem miatt
Szolgéltatot felelosség nem terheli.

Szolgaltatd fenntartja a jogot a szerz0déstdl torténd elallasra, amennyiben a Felhasznalo a
szerzOdés létrejottétdl szamitott 14 munkanapon beliil nem fizeti meg Szolgaltatd részére
megrendelésének teljes vételarat.

7.2. A Felhasznalot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

Szolgéltatas nyujtasara irdnyuld szerzodés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését
kovetden, ha a Szolgaltatd a teljesitést a Felhasznal6 kifejezett, eldzetes beleegyezésével kezdte
meg, ¢s a Felhasznal6 tudomasul vette, hogy a szolgéltatas egészének teljesitését kdvetden
felmondasi jogat elvesziti.

8. Jogérvényesitési lehetoségek
8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, modja

A Felhasznald a szolgaltatdssal vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogésait elsd 1€pésként a 2. pontban meghatarozott elérhetdségek utjan terjesztheti elo:

A Szolgaltatd a szobeli panaszt, amennyiben arra lehetdsége van, azonnal orvosolja. Ha a
szobeli panasz azonnali orvoslasara nincs lehetdség, a panasz jellegébdl adoddan vagy ha a
Felhasznal6 a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgéltatd a panaszrol jegyzokonyvet
vesz fel, amelyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyiitt megoriz.

A Szolgéaltatd a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval
kozolt panasz esetén a Felhaszndlonak legkésébb az érdemi valasszal egyidejiileg megkiildi a
jegyz6konyv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgéltatd az irdsbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint jar el.
A rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositoval latja el.

A Szolgaltat6 a hozza irasban érkezett panaszt 30 munkanapon beliil érdemben megvalaszolja.
A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltato az elutasitas indokarol tajékoztatja a Felhasznalot.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

A Szolgaltatd és a Felhasznaldé kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita kapcsan
sorrendben az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a Felhasznal6 szamara:

e A Szolgaltatoval valo targyalas;

e Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdésagnal (a Felhasznalo székhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatosag);

o Békélteto testiilet eljarasanak kezdeményezése (a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes
békeélteto testiilet);

o Birosagi eljaras kezdeményezése,



9. Egyéb
9.1. ASZF médositasa

A Szolgéltato jelen ASZF-et, nem visszamenéleges hatallyal barmikor modosithatja, a
modositas a honlapon torténd kozzétételt kovetden 1€p Eletbe, és csak az életbe 1épést kovetd
megrendelésekre érvényes.

9.2. Technikai korlatok

A honlapon toérténd barangolas feltételezi a Felhasznalo részérdl az internet lehetdségeinek és
korlatainak ismeretét ¢és elfogadasat, kiilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a
felmeriild hibakra. A Szolgaltatd a megadott technikai feltételek be nem tartasabol eredd
karokért, fennakadasokért felelosséget nem vallal, valamint nem terheli felelésség, ha
barmilyen miikodési hiba észlelhetd az internetes halozatban, ami megakadalyozza a honlap
miikodését.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat
A szolgaltatd adatvédelmi szabalyzata a kdvetkezd cimen érhet6 el:

https://businessportfolio.hu/files/cookie_tajekoztato.pdf

Jelen Altalanos Szerzidési Feltételek hatalyba 1épésének ideje:

2020.08.12

Budapest, 2020. 08. 08.



